" Hvordan skape og opprettholde
gode sikkerhetsresultater over
tid?

- Eteksempel fra et utwklmgsprogram
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Etablering av arenaer for sikkerhet

Sikkerhetsutvalg
logistikk

Anbefalinger

F&U-program Kapteinforum

Undersgkelser, analyser
og utvikling av tiltak

Forum for dialog,
informasjon, og idéer

Magasinet Poseidon

informasjon
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Fra individperspektiv til
organisasjonsperspektiv

» Sijkkerhet forstas som et systemavhengig fenomen, der
individers atferd i vesentlig grad pavirkes av organisasjonsmessige
forhold

= Sikkerhet er i de fleste tilfeller et spgrsmal om samhandling. Som
en konsekvens av dette fokuseres det pa det som foregar mellom
individer og hvordan individers atferd har konsekvenser for andre,
direkte og indirekte

= Samhandling, sa vel som individuell atferd, finner sted i en
kontekst der ulike faktorer (fysiske, strukturelle, relasjonelle og
kulturelle) har betydning for sikkerheten
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Grunnmodell 1 arbeidet: Helhet og
gjensidige avhengigheter

FORMELL

ORGANISERING TEKNOLOGI
' i sutstyr
shierarki Svatamer
arbeidsdeling y
emetoder
sregelverk
erutiner

RELASJONER &

KOMPETANSE

everdier KERHET NETTVERK

. evennskap
.Eamiap ekonkurranse/konflikt
«Ferdigheter :gﬁft/mnflytelse
~forstaelse INTERAKSJON

earbeidsprosesser
ekommunikasjon
ebeslutningsprosesser
eledelsesutgvelse




Analyse

eMange organisatoriske grensesnitt
eTeknologi som forutsetter farlig

manuelt arbeid
eUtslipp fra plattformer

eProsedyrekrav som i stor grad er
apen for tolkning og forhandling
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*Opplevelse av a bli ansett som
"mindre viktige” enn ansatte pa
installasjonene

*Opplevelse av manglende
verdsettelse av arbeidet de utfgrer
eDet viktigste er a fa jobben gjort .
*Mange henvendelser fra ulike
instanser (baser, installasjoner,
trafikkontroll, rederi)

eFartgyene mottar ordre og palegges

rapportering
/ eRuteoptimalisering *Opplevelse av ulike krav fra ulike
eOmorganisering i Statoil Statoilinstanser

eLiten ansikt-til-ansikt kommunikasjon
mellom aktgrer i logistikkjeden
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Tiltak

eEkstra navigatgr S
_ eStgydemping
*Prosedyreforenkling eUtvikling av ”mannskapsfrie dekk”
eTekniske lgsninger for a hindre utslipp
v fra installasjon
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*Opplaeringsprogram nyansatte
*Opprettelse Kapteinsforum
eBladet “Poseidon”
eArbeidsmiljp undersgkelse
ekt profilering fra Statoils side
ovenfor personell pa fartgyene .

eEtablering av flere felles arenaer for
dialog

*Besgksordning pa fartgy

~~._ eEtablering av "single point of
contact”
el edelsesutvikling
eSamordning av flere Statoilaktgrer

/ innenfor én linjeorganisasjon



Noen konkrete aktiviteter de siste
10 arene

SUL
Kapteinforum
Logistikkportalen
Beste praksis kran
og lgft

Beste praksis AHT
Maskinsjefforum
Verneombuds-
konferanse

Etc.

Samarbeid OLF
om retningslinjer
Bidrag i NWEA
Veerkriterier
Statoil Marin
‘single point of
contact’

WERGLGING
spesifikasjoner
Comfort class
Teknisk
redundans
DP-systemer
Nye lgsninger
AHT

To navigatgrer
pa bro under
innretning

Forsknings- og utredningsoppgaver




Utvalgte prosjekter - Studio
Apertura

Sikkerhets- og
arbeidsmiljpundersgkelse
(annet hvert ar)

Dybdeanalyser Synergi

Beslutningsstgtteverktgy for
tiltak

Informasjonsflyt mellom
Statoil og offshorerederier

Bedre bruk av prosedyreverk

HMS-oppleaering i
videregaende skole (maritime
linjer)

Prosesskartlegginger

Kapteinsrollen og
rammebetingelser for det 3
veere sikkerhetsleder

Sikkerhetsutfordringer for
bater pa korttidskontrakt

Evaluering av 8-8-4-4-
vaktordning

Ny om bord
Risikokommunikasjon

Vaktordningsstudie med Sintef
Helse

5 mastergradsoppgaver, 2 PhD.-
avhandlinger



Personskadefrekvens

Skader per million arbeidstime

Utvikling i personskadefrekvens
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Utfordringer 1 sikkerhetsarbeidet

Omfattende organisatoriske endringer:
[Forbedrings-} { Kollega- J Integreringen av Statoil og Hydro -

programmet || programmet Ny formell organisering,
utskifting av personell,

styring av flere fartgyer.
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Personskadefrekvens

Skader per million arbeidstime

Utvikling i personskadefrekvens
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Konsernsjefens Kollega-
HMS-pris | | Programmet /. Integrasjon Statoil Hydro

Awvikling av enkelte
innfgrte tiltak
Avvikling av magasinet
Poseidon
Effektiviseringstiltak

Ny formell organisering,

utskifting av personell,

styring av flere fartgyer
SUL mer som informasjonsorgan
Mangel pa sjofolk i bransjen
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Opplevd press og psykisk
belastning
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Kriterier som kan bidra til at man
lykkes

Kontinuerlig, utforskende tilnserming

Arsakene er ikke gitt, farebildet kan endres: Krever
stadig jakt pa nye farer og tiltak.

Langvarige og regelmessige tiltak

Kapteinforum, SAMU - viktig for tillitsbygging.
Integrert i den operative virksomheten.

Helhetlig tilnaerming
Aktiviteter pa flere omrader samtidig (teknologi,
samhandling, regelverk etc. og i flere deler av
logistikk-kjeden). System og samspill
Kulturell tilnaerming
Vektlagt a fa innsikt i mannskapenes
arbeidssituasjon og deres rammebetingelser
Samarbeid med de primaere
‘problemeierne’

Bred involvering, tiltaksutforming i samarbeid
med mannskap, rederi. Apenhet og tillit.

Problem-
avklaring/mal

|

Eksterne
forskere

Forbedrings-
tiltak
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Alternativ: Tidsavgrensede
sikkerhetsprogrammer
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Deltakelse 1 kollegaprogram

Har du vaert med pa Kollegaprogrammets | anta] (n=) | Prosent
todagers samling i Stavanger, eller pa endags
workshop?
Todagers samling 169 21.3
Endags workshop 53 6.7
Begge samlinger 6 8
Ingen av samlingene 565
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Kriterier som kan bidra til at man
lykkes

Kontinuerlig, utforskende tilnserming

Arsakene er ikke gitt, farebildet kan endres: Krever
stadig jakt pa nye farer og tiltak.

Langvarige og regelmessige tiltak

Kapteinforum, SAMU - viktig for tillitsbygging.
Integrert i den operative virksomheten.

Helhetlig tilnaerming
Aktiviteter pa flere omrader samtidig (teknologi,
samhandling, regelverk etc. og i flere deler av
logistikk-kjeden). System og samspill
Kulturell tilnaerming
Vektlagt a fa innsikt i mannskapenes
arbeidssituasjon og deres rammebetingelser
Samarbeid med de primaere
‘problemeierne’

Bred involvering, tiltaksutforming i samarbeid
med mannskap, rederi. Apenhet og tillit.

Problem-
avklaring/mal
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Eksterne
forskere

Forbedrings-
tiltak
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